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Asociacién Espariola de Expertos
en la Relacién con Clientes

Exito del | Torneo de Golf 252 Aniversario AEERC

Deporte, networking y liderazgo en la relacién con clientes

Madrid, 8 de mayo de 2025.— La Asociacién Espafiola de Expertos en la Relacidn con Clientes
(AEERC) celebrd hoy, en el Club de Golf Olivar de la Hinojosa (Madrid), el | Torneo de Golf
conmemorativo de su 252 aniversario. Setenta directivos del ecosistema de la experiencia de
cliente —representantes de BPOs, contact centers, areas de Customer & Employee Experience,
tecnologia e innovacidn— compartieron una jornada de deporte y relaciones profesionales junto
a personalidades invitadas del mundo del deporte.

Con modalidad Stableford a 18 hoyos y dos Unicas categorias —masculina y femenina—, el torneo
estuvo jalonado de retos especiales como “Beat the Pro”, “Driver mas largo” o “Concurso de
putt”, que dinamizaron la competicidn y reforzaron el contacto entre participantes. Un espiritu
de excelente camaraderia y un ambiente muy positivo se vivieron a lo largo de toda la jornada,
desde el inicio hasta la conclusidon del juego.

Premios deportivos

e Campeon Scratch: Miguel Angel Ferrer Martinez
e 1.2 Categoria Masculina (HCP < 18)
o 1.2 clasificado: Javier Pinilla | 2.2 clasificado: Miguel Angel Ferrer
e 2.2 Categoria Masculina (HCP > 18)
o 1.2 clasificado: Miguel Subie Gil | 2.2 clasificado: Rafael Fuentes
e Categoria Femenina
o 1.2clasificada: Rosa Perez Gonzalez | 2.2 clasificada: Raquel Fernandez Lozano

La organizacion ofrecié un desayuno de bienvenida, avituallamientos en campo con cortador
de jamédn, estacién de fruta y bebidas isoténicas, asi como una cata con maridaje de AOVE. El
broche final llegd con un cdctel-networking durante la entrega de trofeos.

En el acto de clausura intervinieron:

e José Francisco Rodriguez, presidente de AEERC, quien destacé “para nuestros
asociados, es muy importante promover iniciativas que permitan generar nuevas
oportunidades e incrementar el conocimiento; las conexiones permiten acelerar la
transformacion. Por eso, este torneo de golf por nuestro 25 aniversario, es una nueva
oportunidad para seguir generando conexiones” y continua “y en nombre de la
asociacion quiero agradecer a nuestros asociado Data&Co el patrocinio de este torneo,
que esperamos sea el primero de muchos”.

e Juan Blanco, CEO de Data & Co, patrocinador principal del torneo, que subrayé “Para
Data & Co es un honor apoyar este primer Torneo de Golf del 252 Aniversario de la
AEERC. Creemos firmemente que la experiencia de cliente se construye en equipo, y hoy
hemos visto como el deporte crea el mejor escenario para estrechar lazos entre
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directivos y de esa forma compartir experiencia y conocimiento. Sequiremos impulsando
iniciativas que unan tecnologia, datos y talento para llevar a nuestro sector a la
excelencia”.

El torneo ha contado con el patrocinio principal de Data & Co y el apoyo de Manifone y Vazquez
Legal.

Sobre la AEERC

La Asociacion Espaiiola de Expertos en la Relacidon con Clientes aglutina, desde 1999, a
compaiiias lideres y profesionales de la atencidn al cliente, CX, BPO y tecnologia, promoviendo
la excelencia, la formacion y el networking sectorial.

Sobre Data & Co

Data & Co es una firma especializada en generacion y gestion de bases de datos y en la
optimizacion de campafias comerciales B2B y B2C, orientada a la obtencidn de leads de alta
calidad y a la mejora de la contactabilidad.

Sobre Manifone

Manifone es el operador de telecomunicaciones lider del mercado de los Contact Centers,
especialista del canal voz y experto en llamadas salientes.

Sobre Vazquez Legal
Vazquez Legal es una firma de servicios juridicos que desde el afio 2005 viene prestando

servicios en distintas areas de practica. Ofrece asesoramiento integral a en el ambito de la
gestidn y proteccion de datos.

Contacto de prensa

Data & Co — comunicacion@dataandco.es
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